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Táto smernica sa pravidelne každoročne obnovuje, aby sa zabezpečila jej relevantnosť a 
účinnosť  
 
Dátum poslednej revízie:   Máj 2025 
Dátum nasledujúcej revízie:  Máj 2026 

 
  

1. ÚČEL SMERNICE  
 
 

Účelom tejto vnútroškolskej smernice k prevencii a riešeniu šikanovania je vyjadriť náš 
záväzok vytvárať školské prostredie, kde sa uplatňujú princípy rovnosti, diverzity, inklúzie a 
vzájomného rešpektu. Táto smernica slúži na to, aby všetci zamestnanci, študenti a rodičia 
alebo zákonní zástupcovia detí boli oboznámení s postojom školy k šikanovaniu a postupmi 
na jeho prevenciu a riešenie. Šikanovanie v akejkoľvek forme je neakceptovateľné a chceli by 
sme požiadať všetkých členov našej školskej komunity, aby bezokladne nahlásili im známe 
prípady šikanovania, aby sa mohli prijať príslušné opatrenia na ich riešenie a nápravu.    
  
 

2. VYHLÁSENIE  
 

2.1 Úvod   
 

V našej škole, Súkromná základná škola International School, Súkromná materská škola, 
Súkromné gymnázium (ďalej len Škola) sme odhodlaní vytvárať inkluzívne a rešpektujúce 
prostredie, v ktorom si ceníme, podporujeme a chránime dôstojnosť každého jednotlivca. 
Zaviazali sme sa odstrániť predsudky* a diskrimináciu** vrátane šikanovania na základe 
rasového pôvodu, náboženstva/ viery, politických názorov, zdravotného postihnutia, 
špeciálnych výchovno vzdelávacích potrieb (ŠVVP), pohlavia, rodovej identity alebo 
sexuálnej orientácie. Podporovaním kultúry rešpektu a porozumenia sa snažíme kultivovať 
pozitívne školské prostredie, v ktorom dosahujú úspechy a sú podporovaní všetci študenti, 
zamestnanci a členovia školskej komunity bez ohľadu na ich pôvod alebo osobné 
charakteristiky.   

2.2 Vyhlásenie o zámere   
 

Škola je odhodlaná udržiavať bezpečné, starostlivé a podporné prostredie, v ktorom sa 
všetci študenti cítia bezpečne a bez strachu zo šikanovania. Výskum poukazuje na trvalý 
vplyv, ktorý šikanovanie môže mať na  mentálne zdravie a osobný rozvoj jednotlivca. Ako 
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škola berieme šikanovanie vážne a nebudeme ho tolerovať v žiadnej forme, či už sa ho 
dopustí žiak alebo dospelý.   

 
Od všetkých členov školskej komunity - vrátane žiakov, zamestnancov, rodičov a 
návštevníkov - sa očakáva, že budú zachovávať dôstojnosť a rešpekt vo vzájomných 
interakciách, či už v  
 
osobnom kontakte, alebo v online komunikácií. Je dôležité, aby sme boli všetci ostražití a 
nahlásili akékoľvek podozrenie na šikanovanie zamestnancovi školy, aby sa to mohlo 
zaznamenať, a dôsledne prešetriť a riešiť. Ignorovanie šikanovania alebo jeho neriešenie 
umožňuje, aby takéto správanie pretrvávalo. Iba spoločnými silami môžeme účinne 
predchádzať šikanovaniu a eliminovať ho.  
 
*predsudok - neférový alebo nespravodlivý názor, postoj alebo pocit vytvorený bez 
dostatočného uváženia alebo poznania; iracionálny, nepriateľský postoj namierený proti 
jednotlivcovi, skupine, rase alebo ich predpokladaným 
vlastnostiam.                                                                                                                    
 
**diskriminácia - je také konanie, keď sa v tej istej situácii zaobchádza s jedným človekom 
(skupinou ľudí, organizáciou, krajinou) inak než s iným človekom (skupinou ľudí, 
organizáciou, krajinou) na  
základe jeho odlišností, napr. rasového alebo etnického pôvodu, viery, veku, rodu, pohlavia 
alebo sexuálnej orientácie.  
 
 
  

3. DEFINÍCIA A FORMY ŠIKANOVANIA  
 
 

   3.1 Definícia - Čo je šikanovanie?  
 

Šikanovaním sa rozumie opakované, úmyselné správanie, ktoré spôsobuje fyzickú, 
emocionálnu alebo psychickú újmu inej osobe. Môže zahŕňať nerovnováhu moci, pri ktorej je 
pre jednotlivca, ktorý je terčom šikanovania, ťažké brániť sa.   
Uvedomujeme si, že mnohé deti a mladí ľudia zažívajú konflikty vo vzťahoch s inými deťmi a 
mladými ľuďmi, a ako škola sa zaväzujeme rozvíjať empatiu a zručnosti na zvládanie vzťahov 
pokojným spôsobom, ktorý neubližuje iným.    
Deti, ktoré sú šikanované, aj deti, ktoré šikanujú iných, môžu mať vážne a trvalé problémy.  
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3.2 Formy šikanovania   
 

Šikanovanie môže mať rôzne formy, okrem iného:   
 
• Fyzické šikanovanie - bitie, strkanie, kopanie, poškodzovanie majetku alebo iná fyzická 

agresia.   

• Verbálne šikanovanie - nadávky, urážky, vyhrážky, podpichovanie alebo urážlivé 
poznámky.   

 

• Emocionálne a psychické šikanovanie - sociálne vylúčenie - vylúčenie niekoho zo 
skupiny, manipulácia s priateľstvami alebo nabádanie ostatných, aby niekoho izolovali, 
šírenie klebiet,   

• Kyberšikanovanie - používanie digitálnych platforiem (sociálne médiá, správy, e-maily, 
herné platformy) na zastrašovanie, obťažovanie, šírenie nepravdivých informácií alebo 
zahanbovanie iných.   

• Predsudkové šikanovanie - zameranie sa na niekoho na základe jeho rasy, náboženstva, 
pohlavia, zdravotného postihnutia alebo akejkoľvek inej chránenej charakteristiky.   

• Sexuálne šikanovanie - Nežiaduce sexuálne poznámky, gestá alebo fyzický kontakt.  

   3.3 Definícia šikanovania – Smernica č. 1/2025, článok 2 (1)  
 

Minister školstva, výskumu, vývoja a mládeže Slovenskej republiky v Smernici č. 1/2025 k 
prevencii a riešeniu šikanovania detí a žiakov v školách a školských zariadeniach v čl. 2 ods. 
1 definuje šikanovanie ako  
a. Šikanovaním v škole sa rozumie obťažovanie formou spravidla opakujúceho sa 

nežiaduceho správania šikanujúceho voči šikanovanému, ktoré je motivované 
úmyslom získať nad šikanovaným prevahu, šikanovaného ponížiť alebo získať 
vynútené mocenské postavenie, v dôsledku ktorého dochádza alebo môže dôjsť k 
vytváraniu zastrašujúceho, nepriateľského, zahanbujúceho, ponižujúceho, 
potupujúceho, zneucťujúceho, zámerne zraňujúceho alebo urážajúceho prostredia vo 
forme verbálneho šikanovania, fyzického šikanovania, psychického šikanovania, 
emocionálneho šikanovania, nebezpečného elektronického obťažovania alebo 
nebezpečného prenasledovania, 
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3.4 Formy šikanovania  – Smernica č. 1/2025, článok 2 (1)  
 

b. Šikanovanie ďalej rozdeľujú na priame, pri ktorom šikanujúci zameriava svoje 
konanie priamo na šikanovaného opakujúcim sa úmyselným verbálnym, psychickým, 
emocionálnym alebo fyzickým násilím, pri ktorom sú spravidla prítomní aj účastníci 
šikanovania; je spojené s cieľom získať prevahu v kolektíve,  

c. a nepriame - pri ktorom šikanujúci používa metódy a nástroje vzťahového 
násilia a emocionálneho vydierania, najmä v podobe prehliadania, ignorovania, 
zámerného vyčleňovania šikanovaného z kolektívu, šírenia nepravdivých alebo 
znevažujúcich  

 

informácií, citlivých zvukových záznamov (audiozáznamov), obrazových záznamov 
(videozáznamov) alebo zvukovo-obrazových (audiovizuálnych) záznamov o šikanovanom 
alebo manipulovaním názorov a postojov ostatných členov sociálnej skupiny k 
šikanovanému  

  
 

3.5 Role účastníkov šikanovania, Smernica č. 1/2025, článok 2 (1)  
 
d. šikanujúcim je žiak alebo skupina žiakov, ktorí opakovane psychicky alebo fyzicky ubližujú 

šikanovanému,  

e. šikanovaným žiakom/ skupinou je ten/sú tí, ktorí sú vystavení šikanovaniu,  

f. účastníkom šikanovania je žiak alebo skupina žiakov, ktorí sú prítomní pri šikanovaní, 
alebo ktorí majú o šikanovaní vedomosť a nie sú šikanujúcimi ani šikanovanými,  

3.6 Dôvody šikanovania, Smernica č. 1/2025, článok 2 (1)  
 
g. dôvodom šikanovania je najmä osobitná charakteristika šikanovaného spočívajúca 

spravidla v jeho   

• zdravotnom znevýhodnení  

• pohlaví  

• náboženskom vyznaní alebo viere  

• príslušnosti k národnosti alebo k etnickej skupine  
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• sexuálnej orientácii alebo rodovej identite  

• jazyku  

• sociálnom, spoločenskom alebo majetkovom postavení jeho rodiny, alebo   

• iná osobná charakteristika spojená spravidla s nosením okuliarov, nadváhou alebo nízkou 
pohybovou gramotnosťou,  

3.7 Prejavy šikanovania, Smernica č. 1/2025, článok 2 (1)  
 
h. verbálnym šikanovaním sa rozumie opakované nadávanie, urážanie, posmievanie sa, 

dobiedzanie, vyhrážanie sa fyzickým útokom, navádzanie na fyzický útok, prikazovanie 
šikanovanému vykonať určitý úkon proti jeho vôli, zastrašovanie, vydieranie alebo 
vylúčenie šikanovaného z kolektívu, 

i. fyzickým šikanovaním sa rozumie nežiaduci a nechcený fyzický kontakt pre 
šikanovaného, pri ktorom šikanujúci šikanovaného opakovane bije, udiera, sáče alebo 
kope do neho, podráža ho alebo hádže do neho rôzne predmety, skrýva, poškodzuje, 
privlastňuje si alebo ničí veci šikanovaného,  

j. psychickým šikanovaním a emocionálnym šikanovaním je ubližovanie negatívnym 
ovplyvňovaním psychiky, emócií, nálady a duševného rozpoloženia šikanovaného, najmä 
opakovaným ponižovaním, zosmiešňovaním, zahanbovaním, opovrhovaním, ohováraním v 
jeho  

 

k. neprítomnosti, rozširovaním nepravdivých informácií alebo urážaním rodinných 
príslušníkov alebo blízkych osôb,  

 
l. elektronickým šikanovaním (ďalej len „kyberšikanovanie“) verbálne, psychické 

šikanovanie a emocionálne šikanovanie uskutočňované v kybernetickom priestore bez 
fyzického kontaktu šikanujúceho a šikanovaného prostriedkami informačnej a 
komunikačnej technológie, ktoré môže mať aj anonymnú povahu, a pri ktorom šikanujúci 
dokáže uskutočniť útoky z rôznych miest, pričom šikanovaný sa o napadnutí nemusí 
okamžite dozvedieť a nemusí byť schopný identifikovať šikanujúceho; zverejnené 
informácie, fotografie, audiozáznamy a videozáznamy môžu byť prístupné veľkému počtu 
osôb a môže byť náročné ich odstrániť z kybernetického priestoru. 
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3.8 Šikanovaním sa nepovažuje,  smernice č. 1/2025 článok 2 (2)   
 

a) jednorazový alebo impulzívny prejav násilia alebo agresie medzi žiakmi akútnym 
neovládnutím emócií, ktoré bezprostredne odznievajú,   
b) prejav násilia alebo agresie medzi žiakmi mimo školy, ktorý nevyplýva zo vzťahov medzi 
žiakmi v škole, okrem kyberšikanovania,   
c) nezhoda medzi zamestnancom školy a žiakom súvisiaca s výchovnovzdelávacím 
procesom.  
 
 
  

4. ŠIKANOVANIE AKO TRESTNÝ ČIN A MOŽNÉ TRESTNÉ STÍHANIE  
(SMERNICA Č. 1/2025, ČLÁNOK 2 (3)  

 
  
 
Šikanovanie môže napĺňať skutkovú podstatu trestného činu (§ 8 Trestného zákona), 
kedy môže byť šikanujúci od veku 14 rokov trestne stíhaný najmä za trestný čin   
a) ublíženia na zdraví (§ 155 Trestného zákona),  
b) obmedzovania osobnej slobody (§ 183 Trestného zákona) ,  
c) lúpeže (§ 188 Trestného zákona),  
d) vydierania (§ 189 Trestného zákona),   
e) hrubého nátlaku (§ 190 a 191 Trestného zákona),  
f) nátlaku (§ 192 Trestného zákona),  
g) porušovania domovej slobody (§ 194 Trestného zákona),  
h) sexuálneho násilia (§ 200 Trestného zákona),  
i) sexuálneho zneužívania (§ 201 až 203 Trestného zákona),  
j) krádeže (§ 212 Trestného zákona),  
k) neoprávneného užívania cudzej veci (§ 215 Trestného zákona),  
l) poškodzovania cudzej veci (§ 245 a 246 Trestného zákona),  
 
m) nebezpečného vyhrážania sa (§ 360 Trestného zákona),  
n) nebezpečného prenasledovania (§ 360a Trestného zákona),  
o) výroby detskej pornografie (§ 368 Trestného zákona),  
p) rozširovania detskej pornografie (§ 369 Trestného zákona),  
q) prechovávania detskej pornografie a účasti na detskom pornografickom predstavení (§ 
370 Trestného zákona),  
r) ohovárania (§ 373 Trestného zákona)  
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Článok 2 (4) - Šikanovanie môže napĺňať skutkovú podstatu priestupku proti   
 

a) občianskemu spolunažívaniu (§ 49 zákona č. 372/1990 Zb. o priestupkoch v znení 
neskorších predpisov),  
b) majetku (§ 50 zákona č. 372/1990 Zb.)  
  
Článok 2 (5) - Skutočnosť, že šikanujúci nie je trestne zodpovedný z dôvodu nízkeho 
veku (§ 22 Trestného zákona), nie je prekážkou na podanie žaloby vo veci náhrady škody.  
  
Článok 2 (6) - Zamestnanec školy, ktorému je známy prípad šikanovania a neprijme 
žiadne opatrenie k prevencii a riešeniu šikanovania, môže byť trestne stíhaný najmä za 
trestný čin   
a) neprekazenia trestného činu (§ 341 Trestného zákona),  
b) neoznámenia trestného činu (§ 340 Trestného zákona)  
c) ublíženia na zdraví (§ 155 až 158 Trestného zákona)  
 
   

5. PREVENCIA ŠIKANOVANIA  
 

  
Prevencia šikanovania si vyžaduje proaktívny prístup, ktorý podporuje bezpečné, 
rešpektujúce a inkluzívne školské prostredie. Tu sú niektoré z preventívnych opatrení na 
podporu pozitívneho školského prostredia:  

5.1 Vytváranie pozitívnej klímy školy   

• Podporujeme kultúru rešpektu, inklúzie a láskavosti prostredníctvom celoškolských 
iniciatív.   

 

• Podporujeme otvorenú komunikáciu medzi žiakmi, učiteľmi a zamestnancami.   

• Posilňujeme význam empatie a vzájomného rešpektu v každodenných interakciách.   

• Vytváraame bezpečné, priateľské a akceptujúce prostredie, podporujeme silné vzťahy, 
ktoré pozitívne ovplyvňujú učenie, výsledky a pohodu žiakov.   

 

• Budujeme pozitívny étos založený na rešpektovaní a vyzdvihovaní všetkých typov 
odlišností v našej škole.   
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• Využívame profil IB žiaka na rozvoj medzinárodne zmýšľajúcich jednotlivcov, ktorí si 
vážia svoju vlastnú kultúru a zároveň rešpektujú rôzne perspektívy, hodnoty a tradície 
iných kultúr.  

  

5.2 Vzdelávanie a informovanosť   
 

• Začlenenie prevencie šikanovania do učebných osnov prostredníctvom hodín o 
emocionálnej inteligencii, riešení konfliktov a digitálnom občianstve.   

• Poskytnutie žiakom veku primerané školenia o rozpoznávaní, prevencii a reakcii na 
šikanovanie.   

• Organizovanie informačnej kampane, workshopov a tematických aktivít, ako sú 
napríklad iniciatívy Aliancie proti šikanovaniu (Týždeň proti šikanovaniu, Deň 
nespárovaných ponožiek), s cieľom upozorniť na vplyv šikanovania a dôležitosť 
postaviť sa proti nemu.   

• Zapájanie do dôslednej výchovnej práce pedagogických a odborných zamestnancov 
prejavy aktívneho záujmu o problémy žiakov v škole aj mimo nej.   

• Realizovanie dlhodobých strategických aktivít, ako sú zhromaždenia, neformálne 
prednášky s pracovníkmi školy a/alebo externými odborníkmi, diskusie v triedach a 
osvedčené preventívne programy doplnené o neformálne vzdelávacie aktivity.  

 

Na prevenciu šikanovania zariadeniami CPP (Centrum Poradenstva a Prevencie) sa 
nevyžaduje informovaný súhlas zákonného zástupcu. 

      5.3 Školenie a zodpovednosť zamestnancov   
 

• Zabezpečiť, aby všetci zamestnanci školy absolvovali pravidelné školenia o identifikácii, 
prevencii a riešení šikanovania.   

• Stanovenie jasných očakávaní pre zamestnancov, aby v prípade spozorovania alebo 
nahlásenia šikanovania okamžite a primerane zasiahli.   

 

• Určienie školského koordinátora pre boj proti šikanovaniu, ktorý bude zodpovedný za 
dohľad nad úsilím o prevenciu a zabezpečenie dodržiavania zásad.   
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• V rámci nášho záväzku vytvárať bezpečné a podporné prostredie na učenie, všetci 
zamestnanci musia pri nástupe do zamestnania preukázať bezúhonnosť v zmysle 
platných právnych predpisov Slovenskej republiky.   

5.4 Zapojenie a posilnenie postavenia študentov   
 

• Povzbudzovanie študentov, aby sa aktívne podieľali na vytváraní pozitívnej a podpornej 
školskej komunity.   

• Plánujeme realizovať programy podpory rovesníkov, mentorské iniciatívy a výbory proti 
šikanovaniu vedené študentmi.   

• Vzdelávanie takzvaných “prizerajúcich sa”- “bystanders” o ich úlohe pri prevencii a 
intervencii šikanovanie a zdôraznenie dôležitosť toho, aby sa ozvali a vyhľadali 
pomoc.  

5.5 Zapojenie rodičov   
 

• Poskytnutie informácií rodičom a zákonným zástupcom detí o rozpoznávaní príznakov 
šikanovania a podpore ich detí.   

• Podporovanie otvorenej komunikácie medzi rodičmi, žiakmi a školou v súvislosti s 
problémami týkajúcimi sa šikanovania.   

• Ponúkanie seminárov a informačných zdrojov rodičom, o riešení konfliktov, online 
bezpečnosti a emocionálnej pohode.   

• Spolupráca s rodičmi na posilňovaní étosu empatie a vzájomného rešpektu doma.   

• Spolupráca s rodičmi, Centrom poradenstva a prevencie (CPP - Advice and Prevention 
Centre) a externými odborníkmi s odbornými znalosťami v oblasti riešenia 
šikanujúceho správania.   

5.6 Jasná smernica a jej dôsledné následovanie  
 

• Stanoviť a oznámiť jasné školské pravidlá a dôsledky súvisiace so šikanovaním.   

• Zabezpečiť, aby všetci žiaci, zamestnanci a rodičia rozumeli postupom nahlasovania a 
riešenia prípadov šikanovania.   
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• Zachovávať prístup nulovej tolerancie k šikanovaniu a zároveň zdôrazňovať restoratívne 
postupy na riešenie základných problémov a podporu pozitívnej zmeny správania.   

• Reflektovať a poučiť sa z epizód šikanovania s cieľom určiť potrebné opatrenia na 
predchádzanie budúcim incidentom šikanovania,  

 

 

• Vzdelávať žiakov v oblasti  šikany a kyberšikany a v rozvíjaní pozitívnych vzťahov a 
pozitívneho riešenia konfliktov v rámci hodín PSHE, ale aj školeniami a ďalšími 
aktivitami.   

• Zachovávaním jasných postupov, poskytovaním komplexnej podpory a proaktívnym 
prístupom škola zaručuje bezpečné a rešpektujúce vzdelávacie prostredie pre 
všetkých študentov.  

 
 

 

6. NAHLASOVANIE, PREVEROVANIE A RIEŠENIE ŠIKANOVANIA  
 
 

6.1 Nahlasovanie šikanujúceho správania  
 

V Škole sa snažíme vytvárať podporné a bezpečné prostredie, v ktorom sa študenti 
neobávajú nahlásiť šikanovanie. Členovia školskej komunity, môžu nahlásiť šikanovanie 
rôznymi kanálmi. Prípady s podozrením na šikanovanie môžete nahlásiť:  

• Dôveryhodnej dospelej osobe   

• Triednemu učiteľovi alebo asistentovi učiteľa   

• Koordinátorovi PYP/MYP   

• Koordinátorovi špeciáno výchovno-vzdelávacieho podporného tímu (SENCO)   

• Riaditeľovi školy   

Nahlasovanie rodičmi:   
• Rodičia by mali nahlásiť svoje obavy alebo podozrenie na šikanovanie priamo 

triednemu učiteľovi. Ak je potrebné prijať ďalšie opatrenia, do monitorovania a 
riešenia problému sa zapojí riaditeľ školy.   



      

13 
 

• Dôležité: Rodičia by nemali priamo konfrontovať údajného šikanujúceho alebo jeho 
rodinu, aby sa zabránilo eskalácii situácie. Všetku komunikáciu a interakcie bude 
riadiť škola.   

Zodpovednosť zamestnancov:  
• Všetci zamestnanci sú povinní okamžite nahlásiť podozrenie na šikanovanie riaditeľovi 

školy  

• Zamestnanci musia okamžite prijať opatrenia na podporu šikanovaného žiaka a 
zabrániť ďalšiemu ubližovaniu  

 

 

6.2 Preverovanie podozrenia zo šikanovania a riešenie šikanovania  
 

Na preverovanie podozrenia zo šikanovania a riešenie šikanovania je zostavená skupina 
zamestnancov školy, ktorá navrhuje a zabezpečuje postup pri riešení šikanovania; jej 
členmi sú najmä triedny učiteľ, PYP alebo MYP koordinátor a/alebo, školský špeciálny 
pedagóg/ koordinátor.  
Každé nahlásené šikanovanie berieme vážne. Každé hlásenie sa dôkladne prešetruje podľa 
Smernice č. 1/2025   
Ako postupujeme:   
Krok 1: Prijaté hlásenie o šikanovaní   
Krok 2: Počiatočná okamžitá reakcia:   

a. Informovať riaditeľa školy o nahlásení šikanovania  

b. Poskytnutie ochrany a podpory potencionálne šikanovanej osobe   

c. Zostavenie tímu na preverenie incidentu riaditeľom školy  

d. Správa o šikanovaní sa zaznamená a založí do spisu   

e. V závislosti od incidentu môže riaditeľ školy v prípade potreby kontaktova:  

• CPP - Centrum poradenstva a prevencie  

• Orgán sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately - Orgán sociálnoprávnej 
ochrany detí a sociálnej kurately   

• Samosprávu v prípade priestupku   

• Políciu v prípade trestného činu   

• Poskytovateľa záchrannej zdravotnej služby   
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Krok 3: Prešetrenie oznámenia o šikanovaní/ Overenie šikanovania:   
• Určený tím zabezpečí, aby nedošlo k ďalšej konfrontácii medzi potenciálnou 

šikanujúcou a šikanovanou osobou/skupinou   

• Informujú sa rodičia potenciálne šikanovaného žiaka, potenciálne šikanujúcej 
osoby a rodičia prípadných svedkov   

• Uskutočnia sa individuálne rozhovory so všetkými zúčastnenými stranami - 
potenciálne šikanovaným žiakom, potenciálne šikanujúcou osobou a všetkými 
svedkami s cieľom zhromaždiť informácie  

• Na všetkých rozhovoroch budú prítomní aspoň dvaja pedagogickí zamestnanci  

• Tím zabezpečí, aby nedošlo k zľahčovaniu šikanovania a takému konaniu, ktoré 
môže viesť k neriešeniu šikanovania, preverovaniu šikanovania pod emocionálnym 
nátlakom  

 

alebo v prítomnosti iných žiakov alebo k zverejňovaniu informácií z preverovania 
šikanovania.  

Krok 4: Po preverení ohlásenia šikany sa tím stretne, aby určil závažnosť incidentu a ďalší 
postup. V prípade potvrdenia šikanovania, tím následuje opatrenia na riešenie šikanovania 
a nápravu jeho dôsledkov  
 
6.3 Opatrenia na riešenie šikanovania a nápravu jeho dôsledkov  
 
Škola bude pri riešení konfliktu postupovať podľa Čl. 5, Smernica č. 1/2025 - Opatrenia na 
riešenie šikanovania a jeho následkov, so zameraním na spoluprácu so zúčastnenými 
žiakmi a ich rodičmi a bude hľadať najvhodnejšie formy intervencie, ktoré by viedli k 
riešeniu šikanovania, náprave následkov tohto správania a predchádzaniu ďalšiemu 
šikanovaniu.    

 
Vo vzťahu k šikanujúcemu   

• zabezpečí sa individuálny rozhovor odborného zamestnanca školského podporného 
tímu alebo odborného zamestnanca zariadenia poradenstva a prevencie so 
šikanujúcim za prítomnosti jeho zákonného zástupcu s cieľom objasnenia 
motivácie, sociálneho a rodinného pozadia správania šikanujúceho a určenia 
ďalšieho postupu; časti rozhovoru sa môžu konať aj bez prítomnosti zákonného 
zástupcu alebo zástupcu zariadenia, ak na to dá zákonný zástupca alebo zástupca 
zariadenia preukázateľný súhlas,   
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• navrhne podľa potreby intervenciu v zariadení poradenstva a prevencie alebo 
zabezpečí intervenciu prostredníctvom odborného zamestnanca školy, vrátane 
podporných činností v príslušnej triede  

• zabezpečí podmienky pre fyzickú a psychickú bezpečnosť žiakov príslušnej triedy,   

  
Vo vzťahu k šikanovanému   

• zabezpečí podmienky na fyzickú a psychickú bezpečnosť šikanovaného a podľa 
potreby sa zabezpečí zdravotné ošetrenie,   

• zabezpečí šikanovanému bezodkladnú psychologickú pomoc a podporu,   

• zabezpečí šikanovanému podľa potreby, po porade s príslušným odborným 
zamestnancom, cielenú a systematickú podporu najmä prostredníctvom zariadenia 
poradenstva a prevencie,    

• spolupracuje podľa potreby so Štátnou školskou inšpekciou, regionálnym úradom 
školskej správy alebo s Úradom komisára pre deti. 

 
 
 
 
  Vo vzťahu k účastníkom šikanovania  sa   

• podľa potreby zabezpečí účastníkom šikanovania individuála podpora a 
poradenstvo na základe posúdenia školského podporného tímu, školského 
psychológa alebo psychológa zariadenia poradenstva a prevencie,  

 

• súčasťou návrhu môže byť aj intervencia v zariadení poradenstva a prevencie alebo 
sa zabezpečí intervenciu prostredníctvom odborného zamestnanca školy, vrátane 
podporných činností v príslušnej triede a zabezpečia sa podmienky pre fyzickú a 
psychickú bezpečnosť žiakov príslušnej triedy  

• zabezpečí sa skupinová intervenciu v spolupráci so školským podporným tímom 
alebo so zariadením poradenstva a prevencie,  

• Zabezpečia sa skupinové činnosti s cieľom smerovania žiakov k pozitívnym 
postojom a hodnotám a k rozvíjaniu schopnosti identifikovať sociálnopatologické 
javy primerane ich veku, najmä v rámci realizácie preventívnych programov, 
triednických hodín, činností neformálneho vzdelávania.  

Spolupráca so zákonným zástupcom Čl. 6 Smernica č. 1/2025   
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• Riaditeľ školy alebo ním poverený pedagogický zamestnanec alebo odborný 

zamestnanec pri rozhovore so zákonným zástupcom šikanovaného, šikanujúceho 
alebo účastníkov šikanovania vo veci šikanovania dbá na zachovanie dôvernosti 
informácií.   

• O rozhovore so zákonným zástupcom, riaditeľ školy alebo ním poverený 
pedagogický zamestnanec alebo odborný zamestnanec vytvorí zápis, z ktorého 
jedno vyhotovenie sa poskytne zákonnému zástupcovi.  

  
 
7. SPÔSOB MONITOROVANIA A PREHODNOTENIA SMERNICE A SPÄTNÁ 
VÄZBA   

 
 

  
Škola je odhodlaná podporovať bezpečné, rešpektujúce a inkluzívne prostredie aj 
prostredníctvom dodržiavania smernice k prevencii a riešeniu šikanovania. Aby sa 
zabezpečila jej relevantnosť a účinnosť, táto smernica bude každoročne prehodnotená, 
PYP a MYP koordinátormi, koordinátorom špeciáno výchovno-vzdelávacieho podporného 
tímu (SENCO), vedením a riaditeľom školy v spolupráci so zamestnancami, študentmi a 
rodičmi.  
  
 
 
 
Spôsob monitorovania a prehodnotenia  
 
Každoročne sa prehodnotí účinnosť:  

• preventívnych stratégií a intervenčných postupov.  

• mechanizmov nahlasovania a reakcie na incidenty šikanovania.  

 

• podporných štruktúr dostupných pre žiakov postihnutých šikanovaním.  

• relevantnosť s príslušnými slovenskými právnymi požiadavkami.  

• súlad so zásadami IB a hodnotami školy.  
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Zber spätnej väzby  
 
Na podporu zapojenia celej školskej komunity sa spätná väzba získa prostredníctvom:  

• každoročných dotazníkov pre študentov, rodičov a zamestnancov školy zameraných 
na účinnosť, priehľadnosť a férovosť smernice.  

• diskusie so študentmi v rámci fokusných skupín s cieľom pochopiť ich skúsenosti a 
perspektívu.  

• stretnutia rodičov a zamestnancov s cieľom preskúmať obavy, identifikovať trendy a 
navrhnúť zlepšenia.  

• stretnutia zamestnancov zameraného na odborný rozvoj, na ktorom sa zamestnanci 
podelia o poznatky a osvedčené postupy pri riešení šikanovania.  

Informovanie o aktualizáciách smernice  
 
Všetky významné aktualizácie smernice k prevencii a riešeniu šikanovania sa budú 
zverejňovať prostredníctvom:  

• e-mailových oznámení a školských oznamov pre rodičov a zamestnancov.  

• školení alebo informačných stretnutí pre rodičov a žiakov, ak je to potrebné.  

• aktualizácie na webovej stránke školy a rodičovskom portáli pre ľahký prístup k 
revidovaným opatreniam.  

• diskusii v triedach a na assemblies zameraných na posilnenie povedomia a 
pochopenia opatrení proti šikanovaniu   

Tento štruktúrovaný spôsob monitorovania, prehodnotenia a spätnej väzby zabezpečuje, 
že smernica zostane transparentná, proaktívna a zosúladená s vyvíjajúcimi sa potrebami 
školskej komunity KEIS.  
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8. SÚVISIACE PRÁVNE PREDPISY A POMOCNÉ ORGANIZÁCIE/ 
WEBSTRÁNKY  
  

8.1 Právne predpisy  
 

Smernica č. 1/2025 k prevencii a riešeniu šikanovania detí a žiakov v školách a školských 
zariadeniach  
https://www.minedu.sk/data/att/d76/32441.fb1a83.pdf  
  

8.2 Pomocné organizácie a webstránky  
 

LINKA DETSKEJ ISTOTY - pre deti a mladých ľudí   
Telefón: 116111 NON-STOP pomoc zadarmo  
Email:116111@ldi.sk  
Webstránka: https://ldi.sk  Jazyky: Anglický, Nemecký, Ruský, Slovenský, Ukrajinský  
  
LINKA DÔVERY NEZÁBUDKA   
Telefón: 0800 800 566  NON-STOP a pomoc zadarmo  
Webstránka: https://www.linkanezabudka.sk  Jazyky: Anglický, Slovenský  
  
LINKA DETSKEJ DÔVERY  
Telefoniká poradňa, každý pracovný deň od 8:00-20:00    tel. číslo: 0907 401 749  
E-mail poradňa: odkazy@linkadeti.sk  
 
Chat help every business day from 2 pm to 7 pm at linkadeti.sk  
Rovesnícka poradňa na linkadeti.sk   Jazyk: Slovenský  
  
IPCKO.SK - INTERNETOVÁ PORADŇA PRE MLADÝCH   
Bezplatná nonstop Krízová linka pomoci – ponúka aj psychologickú podporu pre  
Telefón: 0800 500 333  
E-mail: poradna@ipcko.sk  
Webstránka: https://www.krizovalinkapomoci.sk/   Jazyky: slovenský a ukrajinský  
  
VIAC AKO NI(c)K - Národná linka na pomoc deťom v ohrození   Nonstop   
https://viacakonick.gov.sk/  
E-mail: pomoc@viacakonick.gov.sk     Jazyk: Slovenský  
 

https://www.minedu.sk/data/att/d76/32441.fb1a83.pdf
mailto:Email:116111@ldi.sk
https://ldi.sk/
https://www.linkanezabudka.sk/
mailto:odkazy@linkadeti.sk
http://www.linkadeti.sk/
http://www.linkadeti.sk/
https://www.krizovalinkapomoci.sk/
https://viacakonick.gov.sk/
mailto:pomoc@viacakonick.gov.sk
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ÚRAD KOMISÁRA PRE DETI - Aby deti ostali deťmi  
https://www.komisarpredeti.sk/sk/  
Každý má právo obrátiť sa na komisára pre deti vo veci porušovania práv dieťaťa alebo 
ohrozovania práv dieťaťa.  
ÚPSVAR - ODDELENIE SOCIÁLNOPRÁVNEJ OCHRANY DETÍ A SOCIÁLNEJ KURATELY   
(PO-PIA 8:00-15:00)   
Košice mesto – 055/2441 600   
Košice I a IV – 055/2441 555   
Košice II a III – 055/2441 326   
Košice okolie – 055/2440 615  
Email: ke@upsvr.gov.sk (ÚPSVA NA NAHLÁSENIE OHROZENIA DIEŤAŤA)  LINKA PRE 
NAHLÁSENIE   
Telefón: 0800 191 222 linka pre nahlásenie ZNEUŽÍVANIA SOCIÁLNEHO SYSTÉMU A 
ZANEDBÁVANIA STAROSTLIVOSTI O DETI ÚPSVAR -  (NONSTOP)     Bezplatná, anonymná – 
ak o to oznamovateľ požiada  
  
POMOC OBETIAM NÁSILIA  
Telefón: 0850 111 321  Jazyk: Slovenský  
Email:  linka@pomocobetiam.sk  
Webstrábka: http://pomocobetiam.sk  
Jazyk: Slovenský  
  
POLÍCIA   
Telefón: 158 (NONSTOP)  bezplatne  
  
TIESŇOVÉ VOLANIE   
Telefón: 112 - (NONSTOP)  bezplatne   
Jednotné európske číslo tiesňového volania (Funguje v každej krajine EÚ a dovoláte sa 
cezeň zo Slovenska aj zo zahraničia na najbližšie stredisko integrovaného záchranného 
systému.)  
 
 
 
 
 
 
  

https://www.komisarpredeti.sk/sk/
mailto:linka@pomocobetiam.sk
http://pomocobetiam.sk/
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INFORMAČNÁ KANCELÁRIA PRE OBETE TRESTNÝCH ČINOV KOŠICE MV SR   
(PO-PIA 8:00-15:00)   
Telefón: 055/600 14 45 alebo 0908 734 961   
E-mail: pomocobetiam@minv.sk    bezplatná  
 
NÁRODNÁ LINKA PRE ŽENY ZAŽÍVAJÚCE NÁSILIE - 0800 212 212 (NONSTOP)   
  
 
ONLINE OCHRANA:  
Slovenská Narodná Hotline  
https://ochranma.sk/    
Jazyky: Anglický, Slovenský  
   
https://kry-sa.sk/ ochrana pred internetovými potvorami.    Jazyky: Anglický, Slovenský  
  
https://preventista.sk ochrana v online priestore, možnosť bezplatne stiahnúť všetky 
dokumenty  
Jazyky: Anglický, Slovenský  
  
https://bezpecnyinternet.nks.gov.sk/  projekt organizuje Ministerstvo práce, sociálnych 
vecí a rodiny SR prostredníctvom Národného koordinačného centra       
  Jazyk: Slovenský  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:pomocobetiam@minv.sk
https://ochranma.sk/
https://kry-sa.sk/
https://preventista.sk/info/kniznica/
https://bezpecnyinternet.nks.gov.sk/
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APPENDICES/ PRÍLOHY 
 

BULLYING RESPOND FLOWCHART 
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BULLYING INCIDENT REPORT FORM   
  
    
Date of Incident: ______________ Time of Incident: ______________   Repeated occurrence? 
YES NO   
  
Location of Incident (circle all that apply):   Classroom Corridor Toilet Gym
 Outside School  
Canteen (Lunch hall) Assembly Hall    Playground      Road by the school To/From 
School          Club  
After School Care        School Sponsored Event    Text/Phone/Internet/Social Media 
Other:_____________  
  
Name of victim(s):                            Name of student(s) bullying:        Name(s) of 
witnesses/bystanders: __________________________    __________________________      
__________________________ __________________________    __________________________      
__________________________ __________________________    __________________________      
__________________________   
   
Type of Bullying (circle all that apply):     
   
□ Verbal - name-calling insulting       taunting       teasing threatening with physical 
violence inciting physical violence    ordering the bullied person to perform a certain action 
against his/her will intimidating       blackmailing         excluding the bullied person from the 
group  
□ Physical:       Result in injury? YES  NO     Reported to adult? YES NO     Reported to Police? 
YES NO   
hitting    punching   shoving   kicking   tripping over the bullied person  throwing objects at 
her/him/them, hiding, damaging, taking, or destroying the bullied person's belongings      
□ Psychological/ Emotional Bullying Behaviors       humiliating      ridiculing      shaming     
scorning  slandering in his/her absence      spreading false information      insulting family 
members or close persons  
□ Electronic bullying/ cyberbullying  verbal, psychological and emotional bullying carried 
out in cyberspace     - the information     photographs      audio    and/or  video recordings posted 
without   
□ Serious Bullying that may constitute criminal offence   
bodily harm     restrictions on the right to liberty of person     robbery       extortion         serious 
coercion  
coercion       violation of domestic liberty      sexual violence     sexual abuse       theft        
dangerous threats  
unauthorised use of another's property       damage to another's property        dangerous 
stalking  
the production of child pornography      distribution of child pornography        defamation   
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possession of child pornography and participation in a child pornographic performance    
   
Reported to school by (circle all that apply): Teacher     Student     Bystander     Bullied 
person     Parent     A member of public     Anonymous          Other: 
_______________________________  
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NAHLÁSENIE ŠIKANOVANIA  
    
  
Dátum incidentu: __________  Čas incidentu: ______________   Opakovaný incident? YES NO   
  
Miesto incidentu (zakrúžkujte, čo sa vzťahuje):   Trieda      Chodba WC Telocvičňa   
Mimo školy      Jedáleň Hala    Ihrisko     Cesta pri škole         Klub           Školská družina  
Školou organizované podujatie    Správa/Telefón/Internet/Sociálne Média             
Iné:_____________  
Mená šikanovaných:                         Mená tých, čo šikanovali:           Mená iných zúčastnených:   
__________________________    __________________________      __________________________ 
__________________________    __________________________      __________________________ 
__________________________    __________________________      __________________________   
   
Forma šikanovania (zakrúžkujte, čo sa vzťahuje):     
   
□ verbálna -  opakované nadávanie       prezývky     urážanie        posmievanie sa      dobiedzanie  
vyhrážanie sa fyzickým útokom       navádzanie na fyzický útok       zastrašovanie     vydieranie   
prikazovanie šikanovanému vykonať určitý úkon proti jeho vôli      vylúčenie šikanovaného z 
kolektívu   
□ Fyzická   
Skončilo sa to zranením? ÁNO  NIE   Oznámené dospelému? ÁNO  NIE    Oznámené Polícii? 
ÁNO  NIE  
opakovane bitie   udieranie      sácanie      kopanie     podrážanie       hádzanie do neho rôznymi 
predmetmi skrývanie, poškodzovanie, privlastňovanie alebo ničenie veci šikanovaného    
□ Psychologická/ emocionálna -    opakované ponižovanie      zosmiešňovani     zahanbovanie 
opovrhovanie       ohováranie v jeho neprítomnosti       rozširovaním nepravdivých informácií    
urážanie rodinných príslušníkov alebo blízkych osôb  
□ Electronické šikanovanie/ kyberšikana  - verbálne, psychologické a emocionálne 
šikanovanie uskutočňované v kybernetickom priestore     - informácie     fotografie    
audiozáznamy a videozáznamy  
□ Šikanovanie môže napĺňať skutkovú podstatu trestného činu  
ublíženie na zdraví,   obmedzovanie osobnej slobody,   lúpeže,   vydierania,    hrubý nátlak,    
nátlak, porušovania domovej slobody, sexuálne násilie, sexuálne zneužívanie, krádeže, 
nebezpečného vyhrážania sa,  neoprávneného užívania cudzej veci, poškodzovania cudzej 
veci,  nebezpečné prenasledovanie,   
výroba detskej pornografie,  rozširovania detskej pornografie,  prechovávania detskej 
pornografie,   účasť na detskom pornografickom predstavení,   ohovárania  
 Oznámené škole (zakrúžkujte, čo sa vzťahuje):  Učiteľ    Študent     Iný zúčastnený     
Šikanovaná osoba  Rodič    Člen verejnosti   Anoným         Iné 
______________________________  
You may to choose to report a bullying incident online anonymously, using the link bellow or 
the QR code  
Prípad šikanovania môžete nahlásiť aj anonymne s použitím QR kódu, alebo odkazu (link)   
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Link: https://forms.office.com/e/CTbhRfcJxk?origin=lprLink  
  
  
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.office.com/e/CTbhRfcJxk?origin=lprLink
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BULLYING INVESTIGATION – PREVEROVANIE PODOZRENIA ZO ŠIKANOVANIA  
  
Report from the interview with the involved parties  - Záznam z rozhovoru s účastníkmi 
incidentu  
  
  
Date and time of the interview/ Dátum a čas rozhovoru:  
  
People present/ Prítomní na stretnutí:  
   
  
  
  
  
  
Describing the incident/ Opis incidentu:  
  
   
Exactly where and when did the incident take place? Kedy a kde presne sa incident 
odohral?   
Date/deň.....................................      Time/čas.............................   
Place/miesto:........................................  
  
  
Describe in your own words what happened? Can you remember exactly what happened 
or what was said? Opíšte vlastnými slovami, čo sa stalo? Pamätáte si presne, čo sa stalo 
alebo čo bolo 
povedané?.............................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
..............................................................................................................................................
..............................  
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..............................................................................................................................................

..............................  

..............................................................................................................................................

..............................  

..............................................................................................................................................

..............................  

..............................................................................................................................................

..............................  
  
Were there any other students/ pupils around at the time? Boli v tom čase v okolí aj iní 
študenti/ žiaci?  
  
..............................................................................................................................................
.............................  
  
  
Was there an adult around at the time? Bol v tom čase nablízku niekto dospelý?  
  
..............................................................................................................................................
.............................  
Do you know the names of the people who were involved in this incident? Poznáte mená 
osôb, ktoré boli súčasťou tohto incidentu   
  
..............................................................................................................................................
............................  
  
What were you doing before the incident took place? Čo ste robili pred incidentom?  
   
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.........................................................................................  
What happened next? Čo sa stalo potom?  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.........................................................................................  
Has this happened before? Stalo sa to už niekedy predtým?  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.........................................................................................  
How did it make you feel? Ako pocity to u Vás vyvolalo?/ Čo ste cítili?  
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..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..........................................................  
What would you like to happen now? Čo by ste chceli, aby sa stalo teraz? 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
...........................................................  
 


